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Ugyfél-azonositd, felhaszndlénév vagy e-mail-cim és jelszé

Barmely olyan jogi entitds, amely kdzvetleniil vagy kdzvetve egy masik fél irdnyitdsat végzi, irdnyitdsa alatt
all, illetve azzal egyutt all kozos irdnyitas alatt; ilyen értelemben az ,,irdnyitas” a részvények tébb mint
50%-anak tulajdonjogét vagy a jogi entitds igazgatétanacsanak kinevezésére vonatkozé jogot jelenti

A platform rendelkezésre alldsanak és teljesitményparamétereinek leirdsa, és a szolgdltatdsok egyéb
szolgaltatasi szintjei

Olyan véllalat, amely fuvarmegbizast kap egy megbizotdl, és felel6s a fuvar teljesitéséért. A fuvarozo
tobbek kozott lehet egy beszallitd (a tovabbiakban: beszdllito), akitél a megbizd arut rendel, a megbizo
logisztikai szolgaltatdja, vagy barmely mas fél, akit alvallalkozéként szerzédtet a fuvarozd a fuvarmegbizas
platformon keresztil valé tovabbitdsaval

Nem nyilvanos informacio, amelyet az dtadd ad &t az dtvevének, ideértve tobbek kozott, de nem
kizardélagosan a hozzdférési adatokat, a platformon tarolt adatokat, az egyéb cégekkel kapcsolatos
adatokat, a rendeléseket és ajanlatokat, kereskedelmi és ipari titkokat, folyamatokat, szellemi tulajdont,
pénziigyi vagy mikodési informacidt, arazasi vagy termékinformdcidt, illetve az ezzel kapcsolatos
dokumentumokat

Cégnév, cim, szdmlazdsi cim, addszam, illetve a cégjegyzésre jogosult személy adatai, ideértve a kereszt-
és vezetéknevét, e-mail-cimét és pozicidjanak megnevezését

Az ligyfél 6sszes adatanak tarolasa és létrehozasa a platform haszndlataval torténik, kiilonos tekintettel
az lgyfél széllitdssal kapcsolatos adataira (példaul szallitmanyok, utvonalak, szallitasi atvonalak, ajanlatok,
arak, szallitasi dokumentacid) és a platformnak az igyfél felhaszndldi altali hasznalataval kapcsolatban
biztositott adatokra

Barmely fél, aki bizalmas informdciot tesz kozzé

A jelen szerz6dés hatdlybalépésének datuma, amely a szerz6dés boritélapjan van feltlintetve

Fidk, képviselet vagy az lgyfél barmely egyéb szervezeti egysége, amely stabil szervezeti keretek kozott
folytatott tényleges és valés miikodést feltételez

a megbizé megbizasabdl a fuvarozo éltal beszéllitott aruk atvevdje

ERP rendszer (pl. SAP ERP, JD Edwards)

Szabadalmak, formatervezési mintaoltalmak, modellek, rajzok, szerz6i jogok, szoftverjogok,
adatbazisjogok, termékvédjegyek, know-how, domainnevek, cégnevek és altaldban barmely ilyen és
hasonlé természet(i jog barhol a vilagon, fuggetlenul attél, hogy bejegyzett vagy nem bejegyzett jogrdl
van-e sz0, beleértve azok kiterjesztését, visszavondsat, megujitasat és felélesztését

A szolgdltaté azon kapcsolt vdllalatainak listdja, amelyek szolgdltatoként is eljarhatnak az itt felsorolt
szolgdltatdsok fuggvényében: https://legal.transporeon.com/transporeon_entities.pdf

A szolgdltato altal kereskedelmi (vallalatkozi) Ugyfelek szamara miikodtetett felhGalapi kommunikacios
és tranzakcids platformok, amelyek az elektronikus fuvarbeszerzést és a szallitasi koltségek kezelését is
lehetévé teszik

A platform haszndlatara vonatkozé szabdlyok Osszessége, amelyek magukban foglaljak a biztonsagi
alapelveket, a platform hasznalatara vonatkozé magatartasi elGirasokat és a felhaszndloi fidkkal

kapcsolatos informdcidkat

Barmely fél, akivel bizalmas informdciot kdzolnek

Biztonsagi besorolas: Védett 1
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Szolgdltatopartner

Szolgdltatdsok
Megbizo

Rendszerkévetelmények

Harmadik fél
Transporeon Trucker

Felhaszndlo

Visibility Services

TRANSPOREON

Altalanos szerzdési feltételek

Barmely fél, amely a szolgdltato alvéllalkozdjaként jar el, és amelyet irasban vagy mas megfelelé médon
,Szolgdltatdpartner”’-ként nevezett meg a szolgdltato az ligyfél szamara, vagy amely szerepel a kovetkezé
listan: https://legal.transporeon.com/transporeon_service_providers.pdf

A szolgdltaté éltal nydjtott szolgdltatdsok és/vagy teljesitett munkak

Az aruk gyartdja, forgalmazdja vagy cimzettje; a beszdllitotdl szolgaltatast rendeld cég

M(iszaki hardver- és szoftverkovetelmények, amelyeket az tgyfélnek a
http://www.transporeon.com/en/system-requirements  hivatkozason felsorolt  szolgdltatdsok
igénybevételéhez és a platform hasznalatdhoz teljesitenie kell

Az (gyfélen vagy a szolgdltaton kivili barmely személy

Transporeon Trucker a gépkocsivezet&k szamara; egy mobileszkozokre telepithetd alkalmazas, amelyet a
szolgdltatd biztosit

Az lgyfél altal felhatalmazott és a szolgdltatd vagy a szolgdltato kapcsolt vdllalata éltal jovahagyott
természetes személy, aki az adott személyhez rendelt hozzdférési adatokkal jogosult a platformot elérni

A platformon nyujtott valamennyi szolgdltatds, amelyek a széllitds teljesitésével kapcsolatos
allapotiizenetek nyomon koévetését teszik lehet6vé

Biztonsagi besorolas: Védett 5
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Bevezetés

Az lgyfél novelni kivanja logisztikai folyamatainak hatékonysagat. E célbdl a szolgditato az ligyfél szdmdra hozzaférést biztosit a platformhoz.
A platform (gyfél altali felhasznalasaval Osszefliggésben a szolgdltato IT-szolgdltatasokat is nyujthat, beleértve a tanacsadast,
projektkezelést, személyre szabast és a hattértdmogatast is.

1. Szerz6déskotés

(a) A jelen szerzddés megkothetd irdsban, e-mail Utjan vagy online a szolgdltatd Regisztracios kdzpontjan keresztll. A szerz&dés
azonban mindaddig nem jon létre, amig a szolgdltatd el nem fogadja a regisztraciot. Az online regisztracid soran az adatokat teljes
korlien és a valdésagnak megfelelGen kell megadni. A szolgdltato arra kérheti az dgyfél részérdl eljard cégjegyzésre jogosult
személyt, hogy megfelel6en igazolja jogosultsdgat az lgyfél képviseletére. A szolgdltaté fenntartja a jogot arra, hogy
informdcidkkal vald visszaélés vagy hamis informacidk megaddsa esetén elutasitsa, visszavonja vagy tordlje a regisztraciot.

(b) Bizonyos szolgdltatdsok esetében a megbizét is aktivdlni kell a platformon a miiveletek végrehajtdsdhoz. Emellett minden egyes
fuvarozo igényelhet tovabbi prémium szolgaltatasokat és elfogadhat tovabbi feltételeket. Ehhez a fuvarozdnak kiegészité
megdllapodast kell aldirnia, amely meghatarozza a tovabbi prémium szolgdltatdsok hasznalati feltételeit.

2. A platform és a szolgdltatdsok biztonsagossaga

2.1.  Aplatform haszndlatdra vonatkozé iranyelvek

(a) Az lgyfél a hozzdférési adatokkal hozzafér a platformhoz. Az lgyfél vallalja, hogy hozzdférési adatait bizalmasan kezeli, és a
fidkjahoz vald jogosulatlan hozzaférést megakadalyozza. Az ligyfél véllalja, hogy rendszeresen megvaltoztatja a jelszavat.

(b) Az lgyfél vdéllalja, hogy betartja a platform haszndlatdra vonatkozo feltételeket, amelyek itt érheték el:
https://www.transporeon.com/en/pug. A szolgdltaté a 16 (Mddositasok) szakaszban megadott feltételekkel 6sszhangban
id6rél idére frissitheti a platform haszndlatdra vonatkozd irdnyelveket. Az lgyfél a fiokjait hasznalé valamennyi felhaszndlo
szamara koteles elérhet6vé tenni a platform haszndlatdra vonatkozo feltételeket. Az ligyfél felel6s valamennyi cselekményért,
amely a platformon regisztralt fidkjai felhasznalasaval torténik, és felelGs felhaszndldinak magatartasaért is.

(c) Az lgyfél nem kerlilheti meg a platformot a dijfizetés kijatszasa vagy csokkentése érdekében.

2.2. A platform haszndlatdra vonatkozo irdnyelvek megszegésének kévetkezményei

(a) A szolgdltaté azonnal blokkolhatja az lgyfél hozzaférését a platformhoz, ha az lgyfél tudatosan kijatssza vagy megprobdlja
kijatszani a platformot. Ugyanez vonatkozik arra az esetre, ha az tigyfél tudatosan segédkezik masik felhaszndléknak ilyen kijatszas
soran.

(b) A szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy blokkolja az tigyfél hozzaférését a platformhoz, amennyiben az a platform haszndlatdra

vonatkozd irdnyelveket tovébbra is megszegi, és fenntartja a jogot, hogy az igyfél jelen szerzédés rendelkezéseit sért6 adatait
blokkolja vagy torolje.

(c) A2.2 (a)(A platform hasznalatira vonatkozé iranyelvek megsértésének kovetkezményei) és/vagy 2.2(b) (A platform
hasznalatara vonatkozo iranyelvek megsértésének kévetkezményei) szerinti dontés meghozatala soran a szolgdltaté méltanyos
mértékben figyelembe veszi az dgyfél legitim érdekeit, és minden olyan jelet megvizsgal, amely az gyfél vétlenségére utal.

(d) Ha az dgyfél ilyen kijatszdssal vagy annak kisérletével, vétkes mdédon veszteséget vagy kart okoz a szolgdltaténak, az tigyfél az
abbol eredd karokért felelGsséggel tartozik, beleértve minden olyan dijat, amely felszamitasra kerllt volna, ha az lgyfél nem
jatszotta volna ki vagy nem prébalta volna kijatszani a platformot.

(e) A szolgdltato irdsban vagy e-mail Gtjan értesiti az dgyfelet arrdl, hogy blokkolja a hozzaférését és blokkolja vagy torli adatait.

(f) A szolgdltato jogosult értesiteni az lgyfél megbizdit arrdl, hogy blokkolni szandékozik vagy mar blokkolja az lgyfél hozzaférését
a platformhoz.

(g) A szolgdltato egyéb jogait — mint példdul a kartéritéshez, fizetési késedelemhez kapcsolodd és/vagy a jelen szerzédés
megalapozott rendkivili felmondasahoz fliz6d6 jogokat — ez nem befolyasolja.

2.3. A szolgdltaté IT-biztonsaga

A szolgdltaté tanusitott informacidbiztonsagi iranyitérendszert (a tovébbiakban: ISMS) tart fenn, amely megfelel az ISO/IEC 27001
szabvanynak. Az ISMS biztonsagi keretrendszer, amely az informacidbiztonsagi célokat, példaul a titoktartast, az integritast és a rendelkezésre
allast 6sszehangolja a nyujtott szolgéltatasok Uzleti céljaival. Az ISMS magdban foglal biztonsagi ellenérzéseket, példaul kockazatkezelést,
meghatarozott folyamatokat és felelGsségi koroket, biztositja a vonatkozd jogszabalyoknak valé megfelelGséget, és gondoskodik a
biztonsagrél a miikodés és auditok soran.

TRANSPORE(N Biztonsagi besorolas: Védett
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2.4, Technikai adatatvitel

A nem biztonsagos adatatviteli Gtvonalak — kiilondsen a HTTP vagy az FTP — hasznalata azt eredményezheti, hogy harmadik felek hozzaférnek
az atvitellel érintett adatokhoz, elolvassak vagy megvaltoztatjdk azokat. A kockdzat megel6zése érdekében a szolgdltatd biztonsagos
adatatviteli mddszereket ajanl, példaul a HTTPS-t, az FTPS-t vagy az AS2-t. Ha az lgyfél mégis inkdbb Ugy dont, hogy nem biztonsagos
adatatviteli Utvonalakat hasznal, az abbdl szarmazé minden karért egyedil az dgyfél viseli a felelGsséget.

3. Hasznalati jogok

3.1. A platformhoz val6 hozzaférés és a platform hasznalatanak joga

(a) A szolgdltato szigoruan a jelen szerz6dés céljara és idGtartamdra biztositja az lgyfélnek a platformhoz valé hozzaférésre és annak
hasznalatara vonatkozo jogot. A szolgdltatd id6rél idére Uj verzidkat, frissitéseket és fejlesztéseket vezethet be a platformmal
kapcsolatban. Ebben az esetben az el6z6 mondat megfelel6 médon alkalmazandé.

(b) Az lgyfélnek a platformhoz valé hozzaférés és annak haszndlata érdekében gondoskodnia kell a rendszerkévetelmények
teljesulésérdl. A rendszerkévetelmények a 16 (Mddositasok) pontban meghatédrozott feltételekkel Gsszhangban barmikor
véltozhatnak.

(c) Az lgyfél véllalja, hogy a platformot és a szolgdltatdsokat kizdrdlag sajat belsd Uzleti céljaira hasznalja fel, a jelen szerz6déssel
O0sszhangban.

(d) Az lgyfél nem jogosult — sem ingyenesen, sem ellenszolgaltatas fejében — harmadik felek szamara hozzaférést biztositani a
platformhoz.

(e) Az hatdlybalépés napjat megelGz6en a szolgdltatd tulajdondban allé barmely és 6sszes szellemi tulajdon tovabbra is a szolgdltato

kizardlagos tulajdona marad. A jelen szerz6désbél eredd, abbdl szerzett vagy arra alapitott barmely és 6sszes szellemi tulajdon,
valamint a hatdlybalépés napja utan nyujtott szolgdltatdsok a szolgdltato kizardlagos tulajdonat képezik.

(f) Az ligyfél megerésiti, hogy jogosult a kapcsolt vdllalatai teljes kori képviseletére, és meghatdrozhatja a kapcsolt vdllalatai jogait
és kotelezettségeit a jelen szerz6dés értelmében. Az lgyfél felelGsséggel tartozik a kapcsolt vdllalatai jelen szerzédésben foglalt
Osszes kotelezettségéért.

3.2. A

N

ligyfél adatainak anonimizalt felhasznalasa

(a) Az (gyfél ingyenes, egyszer(i (nem kizérdlagos), az egész vilagra kiterjedd, korlatlan ideig érvényes és visszavonhatatlan jogot
biztosit a szolgdltaténak arra, hogy személyazonositasra nem alkalmas maddon (a 3.2 (c) (Az igyfél adatainak anonimizalt
felhasznalasa) pontban meghatarozottak szerint) tarolja, kezelje, 6sszekapcsolja, kiértékelje, elemezze, tovabbadja, kbzzétegye
és gazdasagi célokra felhasznalja az iigyféladatokat. Ebbe a felhatalmazasba kifejezetten beletartozik az adatok kereskedelmi vagy
egyéb célu felhasznalasa hibajavitas, illetve sajat vagy harmadik félt6l szarmazé termékek (a szolgéltatdsokat is beleértve)
fejlesztése, Uj termékek létrehozésa, felmérések és hirdetések készitése céljabdl, valamint tudomanyos vagy statisztikai célbdl.

(b) Az engedélyezett hasznélati jogot a szolgdltato dtruhazhatja a szolgdltatépartnerek és kapcsolt vdllalatai részére.

(c) Az anonimizalt formaban térténd hasznalat azt jelenti, hogy a felhasznalandé adat Ugy moddosul, hogy tobbé nem lesz
osszekapcsolhato (i) egyetlen természetes személlyel, kiilonosen az Ugyfél felhaszndldival vagy alkalmazottjaival, (ii) az tgyféllel,
(iii) a megbizdval vagy (iv) a fuvarozoval, pl. Gsszesités (6sszegzés) révén. Annak meghatarozasahoz, hogy a hivatkozas lehetséges-
e még, az 6sszes olyan mddot, amelyet a szolgdltatd vagy egy harmadik fél altalanos vélekedés szerint valdszin(ileg alkalmazhat,
kozvetve vagy kozvetlenlil, egy hivatkozasi objektum azonositasdhoz, szamitasba kell venni.

(d) Amennyiben az dgyféladatok fenti célokra torténé hasznédlata nem szolgalja a szerz6désben foglalt szolgéltatasok teljesitését, és
aszemélyes adatok kezelésének mindsiil (kiilonos tekintettel az anonimizalas folyamatara), a szolgdltatd nem az tigyfél érdekében
cselekvd feldolgozdként, hanem fliggetlen kezel6ként jar el.

4. Modulok és szolgaltatdsok leirasa

Az ligyfél szdmara elérhet6 dokumentum, amely tartalmazza a termékek, modulok, funkcidk és szolgdltatdsok részletes muiszaki leirasat és
hasznalatuk feltételeit, ide kattintva megtalalhaté: https://www.transporeon.com/en/msd. A szolgdltaté a 16 (Médositasok) pontban
meghatarozott feltételekkel 6sszhangban barmikor frissitheti a jelen dokumentumot, és az tigyfél szamara a frissitett dokumentum elérését
a fenti hivatkozdson biztositja.

5. Szolgaltatasi szintek. Rendelkezésre allas. TAmogatas. Jogorvoslati lehetGségek

5.1. Teljesités
A szolgdltatd a szolgdltatdsokat az elismert miszaki szabdlyokat tekintetbe véve

(a) megfelel6 gyorsasdggal, magas szakmai szinvonalon és az elvarhaté gondossaggal

TRANSPORE(N Biztonsagi besorolas: Védett
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(b) biztositja a rendelkezésredlldsi leirdsban foglalt, vonatkozé szolgaltatasi szinteknek megfelelGen.

5.2. Rendelkezésre allas; tamogatas; jogorvoslati lehetdségek

A platform rendelkezésre allasat, a tdmogatasi id6keretet és a rendelkezésre allas biztositdsdanak meghiusuldasa esetére fenntartott
jogorvoslati  lehet8ségeket a  rendelkezésredlldsi  leirds  szabalyozza, amely elérhet6 a  kovetkez6 hivatkozason:
https://www.transporeon.com/en/avd, és amely a jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezi. A szolgdltatd a rendelkezésredlldsi leirdst
id6rél id6re frissiteni fogja a 16 (Mddositasok) pontban meghatarozott feltételekkel Osszhangban, és az ligyfél szamara a frissitett
dokumentum elérését a fenti hivatkozdson biztositja. Vegye figyelembe, hogy a frissitések, a fejlesztések, a rendszer naprakészen tartasdhoz
szlikséges szokdsos karbantartas, illetve az olyan események, mint a behatolasok, a szolgaltatasokkal valé jogosulatlan visszaélések és a

szabalyozasi kovetelmények a szolgaltatasok atmeneti ledlldsat okozhatjak.

6. Lejarat és megszlinés

(a) Az lgyfél a jelen szerz6dést a naptdri honap végétsl szamitott 30 napos felmondasi id6 betartasdval barmikor felmondhatja.
Ebben az esetben a szolgdltaté barmikor, 6nalléan visszavonhatja az ligyfél szdmdra biztositott hozzaférést.

(b) A szolgdltatd a jelen szerzédést a naptari honap végétsl szamitott 90 napos felmondasi id6 betartasaval barmikor felmondhatja.
(c) A6 (a) (Lejarat és megsziinés) szerinti felmondasi jogok mellett a szolgdltaté megalapozott rendkivili felmondds utjan

felmondhatja a jelen szerz6dést, amely felmondas az ligyfél irdsbeli értesitésével |ép hatdlyba, amennyiben az ligyfél megsérti a
platform haszndlatdra vonatkozd irdnyelvek és/vagy a 9 (MegfelelGség) pont szerinti kotelezettségeit. A felek barmely mas joga
a jelen szerz6dés megalapozott rendkivili felmondasara véltozatlanul fennall. Megalapozott rendkivili felmondas esetén a
szolgdltatd fenntartja maganak a jogot, hogy azonnal blokkolja az ligyfél hozzaférését.

(d) A jelen szerz6dés felmondasakor a 3 (Hasznalati jogok) szerinti valamennyi jog megsz(inik.

7. Bizalmassag

Az dtvevd hozzaférhet az dtadé bizalmas informdcidihoz.

7.1. Kozzétételi korlatozasok

(a) Az dtvevd az dtadd bizalmas informdcidit az atvevd vagy az dtado alkalmazottjain, kapcsolt vdllalatain vagy képviselGin kiviil,
akiknek a bizalmas informdciét ismerniik kell, semmilyen formaban nem teheti elérhetévé semmilyen harmadik fél, természetes
személy vagy jogi személy szamara. Bizalmas informacidé megosztasa esetén az dtvevd koteles biztositani, hogy az dtvevd 6sszes
alkalmazottjara, kapcsolt vdllalatdra vagy képviselGjére titoktartdsi kotelezettség vonatkozzon, amely legaldbb ugyanolyan szint(i

védelmet jelent, mint az ebben a szerz6désben elGirt titoktartasi kotelezettség.

(b) A bizalmas informdciék barmely jogosulatlan kozzététele vagy haszndlata, amelyet az dtvevd alkalmazottja, kapcsolt vdllalata,

alvéllalkozdja vagy képviselGje kovet el, a jelen szerzddés dtvevd altali megsértésének mindsiil. llyen esetben az dtvevd ugyanolyan
mértékben felelSs az dtado felé, mintha az dtvevd maga kovette volna el a szerz8désszegést.
7.2. Eszszer(i gondossag

Az dtvevd a bizalmas informdcidk titokban tartasa soran legaldbb azt a gondosségot és diszkréciot tanusitja, amellyel az dtvevd a sajat
kereskedelmi titkait is védi, és az elvarhaté gondossagnal semmiképp sem kevesebbet.

7.3. Kivételek a titoktartas alol

Nem tartoznak a bizalmas informdcidk korébe azok az informacidk, amelyek

(a) mar ismertek voltak az dtvevd szdmdra az dtado altali nyilvanossagra hozatala el6tt,

(b) a nyilvanossag szamara altalanosan elérhetévé valtak (nem az dtvevdn keresztiil),

(c) az dtvevdvel szembeni titoktartasi kotelezettséggel nem rendelkez6 harmadik féltél jutott az dtadd birtokaba,
(d) tdmogato informdcidnak tekinthetd a szolgdltatdsok engedélyezéséhez.

7.4.  Altalanos kozzétételi engedélyek

Az dtvevd kdzzétehet bizalmas informdcidt, amennyiben azt vonatkozo jogszabdlyok vagy kormanyzati rendelkezések el&irjak, feltéve, hogy
az dtvevd a kozzétételrél az dtadot elGzetesen irdsban és e-mailben értesiti, és a megosztott informaciok korének minimalizaldsara, illetve a
kozzététel elkeriilésére minden észszer( és jogszer( |épést megtett.
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7.5. Kiilonleges kozzétételi engedélyek

A jelen szerzédés értelmében nyujtott szolgdltatdsok, valamint a gyors és zokkenémentes bedllitds érdekében a szolgdltaté a megbizok
kérésére a megbizdk részére lgyféladatokat bocsajt rendelkezésre. A szolgdltatd a kovetkezd nem személyes adatokat dolgozhatja fel,
beleértve, de nem kizdrdlagosan, a kovetkez6ket:

3 a datum, amidta az dgyfél haszndlja a platformot

3 a jelen szerzédés melyik verzidjat kototte meg az lgyfél

. mely modulokat hasznalja az dgyfél

. mely fellletekkel rendelkezik a lgyfél a szolgdltaténdl

. az lgyfél bedllitassal kapcsolatos éllapota

. a képzések tipusa, amelyeket az gyfél a szolgdltatotdl kapott

. a Visibility Serviceshez hasznalt eszk6z6k szama

. tajékoztatds az tgyfél altal a Visibility Services bevezetésére tett 1épésekrdl (pl. bels6 betanitasok szervezése a gépkocsivezets
részére)

. az lgyfél aktivan hasznalja-e a Visibility Servicest.

7.6. Fennmaradas és helyettesités

A 7 (Bizalmassag) pont rendelkezései a jelen szerzédés megsziinésének hatalybalépését kbvetben 5 évig maradnak érvényben.

7.7. Adat- és informaciétovabbitas

Amennyiben az lgyfél adattovabbitoként jar el a platformon, és az ,,almegbizéas” funkcidt hasznalja, az lgyfélnek biztositania kell, hogy az
adatoknak/informacioknak a platformrél az alfuvarozonak/alvallalkozonak térténd tovabbitasahoz sziikséges jogosultsaggal rendelkezzen.
Ha az dgyfél nem rendelkezik a sziikséges jogosultsaggal, az ligyfélnek lehetSsége van az adatok/informaciok torlésére/szerkesztésére.

8. Szavatossag. Szoftverhibak

A szolgdltato szavatolja, hogy a szolgdltatdsokat a jelen szerzédés rendelkezéseivel 6sszhangban lehet hasznalni. A szerz6dés szerinti vagy
feltételezett jellemz&ktdl vald kismértéki vagy jelentéktelen eltérések, illetve a hasznalatot csak enyhén korlatozd hibak esetén a jogok
érvényesitése kizart. A termékleirdsok nem tekintend&k garantalt vallaldsnak, kivéve, ha arrdl irasban kilén megallapodtak. Kiléndsen nem
mindsil hibanak a mlkodést korldtozd tényezd, ha az hardverhibabdl, kdrnyezeti feltételekbdl, helytelen mikodtetésbdl, hibds adatokbdl
vagy egyéb, az lgyfél kockazatkorébe tartozd korilménybdl ered.

8.1. Szoftverhibak

8.1.1 Hibajavitas

(a) A szolgdltato a szoftverhibakat sajat dontése szerint a platform uj verzidjanak biztositasaval vagy a hibahatédsok észszer( elkerlési
lehet&ségeinek megadasaval kezeli.

(b) A hibakat irasban vagy e-mail Utjan, a hibatiinetek atfogd leirasaval, a hibakat bemutatd irdsos feljegyzésekkel, masolatokkal vagy
egyéb dokumentumokkal a leheté legteljesebb mértékben alatdmasztva kell ismertetni.

(c) A bejelentett hibat a szolgdltaténak tudni kell reprodukalni.

(d) A szolgdltatd visszautasithatja a hibdk kijavitasat, amig az tigyfél ki nem egyenliti a megallapodas szerinti dijakat a szolgdltaténak,
levonva a hiba gazdasagi értékének megfelel$ dsszeget.

8.1.2 Vizsgalat

(a) Amennyiben a hiba oka nem nyilvanvalé az tigyfél szamara, a szolgdltato kivizsgalja az okot.

(b) A szolgdltatd a vizsgalat idején érvényes oradij alapjan kompenzaciot kérhet a vizsgalatért, ha nem a szolgdltato felelGs a hiba
keletkezéséért, kulonosen, ha a hiba abbdl ered, hogy az lgyfél nem megfelel6 hardvert vagy kiilsé forrasbdl szarmazé
komponenseket hasznalt, vagy az tigyfél egyéb mddon beavatkozott a rendszerbe.

(c) A szolgdltato a vizsgélat idején érvényes id6- és anyagdijak alapjan kompenzaciot kérhet a vizsgalatért, ha a hiba nem létezik, és
az lgyfél ezt hanyagsagbdl nem ismerte fel a hiba bejelentésekor.
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8.2. Jogosulatlan médositasok

(a) Amennyiben az lgyfél vagy a nevében eljaré harmadik fél barmilyen modositast végez a szolgdltatdsokon és/vagy a platformon,
barmilyen garancidlis kovetelés érvényesitése kizart, kivéve, ha az lgyfél bizonyitja, hogy a mdédositas nem volt hatassal a hibara.

(b) A szolgdltaté semmi olyan hibaért nem felel8s, amelyet az igyfél helytelen hasznalattal vagy helytelen mikddtetéssel, illetve
nem megfelel6 miikodtetéssel (példaul nem tdmogatott hardver vagy operdcids rendszer alkalmazasdaval) okoz.

8.3. Megallapodas szerinti teljesitmény

(a) A szolgdltaté nem mingsul szerz8d6 félnek az tgyfél és egyéb felhaszndldk kozotti szerz6dések vonatkozdsaban. A szolgdltatd
semmilyen jotéllast nem vallal arra nézve, hogy barmilyen ajanlat irdant megfelel kereslet mutatkozik majd, vagy hogy barmilyen
szerz8dés létrejon az lgyfél és mas felhaszndlok kozott.

(b) A szolgdltatd nem felelGs az tigyfél és a felhaszndldk kozotti szerz&désben vallaltak teljesitéséért vagy barmilyen ellentételezés
nyujtasaért.

8.4. Pontossag és helyesség

(a) A szolgdltaté nem felel8s az iigyfél vagy egyéb felhaszndlék altal a platform hasznélata sordn bevitt és/vagy megadott informaciok
pontossagaért és helyességéért.

(b) A szolgdltaté csak és kizardlag a megadott informdciok alapjan szamitott eredmények pontossagaért és a helyes
adattovabbitasért felel.

8.5. A felhaszndlok megbizhatosaga

A szolgdltaté nem vdllal garanciat mas felhaszndlok megbizhatdsagaért.
8.6. Harmadik felek szolgaltatasainak biztositasa

8.6.1 Adatok és hivatkozasok

A szolgdltaté a szolgdltaté weboldaldan vagy egyéb modon, a szolgdltatdsokon keresztil a szolgdltatopartnerek szolgdltatasaira (a
tovébbiakban Egyéb szolgdltatds) hivatkozik, vagy azokat kinalja, hogy elérhet6vé tegyen tartalmakat, termékeket és/vagy szolgaltatdsokat
az lgyfél szamara. Ezen szolgdltatopartnerek sajat szerz6dési feltételekkel és adatvédelmi nyilatkozattal rendelkezhetnek, és az ligyfél ezen
szerzBdési feltételek és adatvédelmi nyilatkozatok alapjan veszi igénybe az egyéb szolgdltatdst. Amennyiben az egyéb szolgdltatdsra mutatd
hivatkozas jelenik meg, a szolgdltaté nem szavatolja, nem részesiti elényben, illetve nem tdmogatja ezen egyéb szolgdltatdsokat, és nem
felel&s vagy nem vonhato felelGsségre az ligyfél az egyéb szolgdltatdsok hasznalataval kapcsolatos veszteségek vagy lGigyek miatt, mivel ezek
a szolgdltaté hataskorén kivil allnak. Az dgyfél elismeri, hogy a szolgdltato engedélyezheti a szolgdltatépartnerek szamara az lgyfél
szolgdltatdsra vonatkozé adataihoz valéd hozzaférést, olyan mértékben, amennyiben ez a szolgdltatds és az egyéb szolgdltatds
egylttm(ikodéséhez sziikséges. Az lgyfél kijelenti és szavatolja, hogy amennyiben az lgyfél barmely egyéb szolgdltatdst hasznal, az Ggy
tekintendd, hogy az lgyfél fuggetlen hozzéjarulasat adta a szolgdltatdpartnereknek az (gyfél adataihoz valé hozzaférésre és azok
hasznalatara.

8.6.2 Adatvesztés

Az adatvesztésre vonatkozo felel6sség azon szokdsos helyreallitasi koltségekre korlatozodik, amelyek akkor mertlnének fel, ha az dgyfél
rendszeresen biztonsagi masolatokat készitene. Az lgyfél karenyhitési kotelezettsége valtozatlan marad.

9. Maegfelel6ség

(a) Mindkét fél magara nézve kotelez6nek fogadja el a szolgdltaté etikai kdodexét, amely megtaldlhaté a
https://investor.trimble.com/files/doc_downloads/gov_docs/Trimble-Code-of-Business-Conduct-and-Ethics-US-English-
en_US.pdf hivatkozdson, tovdbba mindkét fél koteles valamennyi vonatkozo jogszabalyt, szabdlyozast, rendeletet, szabalyt és
szabvanyt betartani, és koteles gondoskodni arrdl, hogy azokat betartsdk a platformot és a szolgdltatdsokat hasznald, azokkal
kapcsolatban kotelezettségeket teljesits, a neviikben eljaré alkalmazottjaik vagy képviselGik is.

(b) Az etikusan, integritdssal végzett Uzleti tevékenységek érdekében mindkét fél koteles kiilondsen a kovetkezé teriileteket
szabalyozd jogszabdlyokat betartani: emberi jogok és tisztességes munkatigyi feltételek, munkahelyi egészségligy és munkahelyi
biztonsag, megvesztegetés és korrupcié megakadalyozdsa, verseny- és kartelljog és kdrnyezetvédelem.

(c) A jelen szerzédés és minden ahhoz kapcsolédd kiegészité megallapodas teljesitése, valamint a platform és a szolgdltatdsok
hasznalata soran az igyfél véllalja, hogy minden vonatkozé korrupcidellenes jogszabalynak megfelel, korlatozas nélkil beleértve
az Amerikai Egyesiilt Allamok 1977-es, kiilfoldi korrupt gyakorlatokrdl sz616 torvényét és annak kiegészitéseit, valamint az Egyesiilt
Kiralysdg 2010. évi vesztegetésellenes torvényét és annak minden kiegészitését.
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(d)

(e)

(f)
(g)

(h)

(i)

1)

(k)

()

A jelen szerzédés idGtartama soran, minden olyan szerz6dés vagy Uzleti kapcsolat tekintetében, amelyet a szolgdltatdsok
hasznalataval kezdeményezett, fontolt meg vagy létesitett, valamint a platform és a szolgdltatdsok hasznalata tekintetében

3 az lgyfél nem nyujthatja, kindlhatja, igérheti vagy engedélyezheti barmely pénzdsszeg, dij, jutalék, térités vagy egyéb
értéket képvisel6 targy atadasat kormanyzati tisztvisel6k szamara vagy javara az adott tisztviselS jogszer( feladatkorét
vagy a vonatkozd jogszabalyokat sért§ intézkedés- vagy dontésbefolyasolds, uzleti tevékenység megtartasa,
tisztességtelen elény megszerzése vagy biztositasa céljabdl, illetve sszeférhetetlenséget teremté modon (egyuttesen
megvesztegetés), és ezeket nem engedélyezheti felhaszndldi vagy hivatalos képviselGi szamara sem;

. Az lgyfél sem kozvetlendl, sem kozvetit6kon keresztil nem ajanlhat, igérhet, kovetelhet vagy fogadhat el semmilyen
személyes vagy helytelen pénzigyi vagy egyéb el6nyt, amely az igyfél vagy mas személy dontéshozataldt
befolydsolhatja, Gsszeférhetetlenséget hozhat Iétre, megtéveszthet vagy félrevezethet mas lgyfeleket, az lgyfél
vezetdit, tisztviselGit, alkalmazottjait, tanacsaddit vagy képviselGit azzal a céllal, hogy &ket valamely térvény altal
meghatdrozott joguktdél megfossza.

Az lgyfél haladéktalanul tajékoztatja a szolgdltatét, amennyiben tudomdsa van arrdl, vagy megalapozottan gyanitja, hogy az
tgyfél ellenérzése alatt vagy vele kapcsolatban allé barmely személy a platform vagy a szolgdltatdsok hasznalataval
Osszefliggésben megvesztegetést vagy csaldst kovet el, kisérel meg, illetve ilyen cselekményt barmely formaban el§segit.

Mindkét fél koteles a vonatkozé verseny- és kartelltorvényeket betartani.

Ellenkezd értelmi rendelkezés hianyaban ezek a jogszabalyok megtiltjdk a versenytarsak szamara, hogy a piacokrél egyeztetést
folytassanak és azokrdl (vagyis egyes szegmensek iparagak, teriletek, termékek és szolgaltatdsok kozotti felosztasarol),
feltételekrdl, arakrdl, uzleti stratégiardl és tevékenységekrél megallapodast kossenek (pl. ajanlattételben, palyazatokban valo
Osszejatszas, arrogzités, ardiszkriminacio).

Az lgyfél nem kothet (sem szdbeli, sem irasbeli) szerz6dést, és nem vehet részt olyan tevékenységben, amelynek célja vagy
eredménye a verseny akaddlyozasa vagy korldtozdsa és/vagy, amely sérti a versenyre vagy tisztességes kereskedelemre vonatkozo
jogszabalyokat. Az (igyfél tovabba koteles tartézkodni olyan szerz6désekben vagy Osszehangolt tevékenységekben vald
részvételtdl, amelyek sértik a kartelltorvényeket vagy a bojkottellenes térvényeket, fuggetlenil attdl, hogy ezek a szerzédések
vagy tevékenységek a sajat vagy harmadik felek érdekeit szolgdljak.

Nem szerezhet tisztességtelen el6nyt az lgyfél altal birtokolt meghatarozé piaci pozicié, manipuldcio, a Iényeges tények elfedése
vagy félrevezeté mddon valé bemutatdsa, bizalmas vagy titkos informacidkkal valo visszaélés vagy hasonlé gyakorlatok révén.

Ugyanez vonatkozik a versenyszempontbdl érzékeny informacidk ataddsara, vagyis valamennyi informaciéra, amely nem
nyilvdnos, és amelyet versenytdrs vagy beszdllité arra haszndlhat, hogy szolgdltatdst nyujtson, gydrtassal, arképzéssel vagy
értékesitéssel kapcsolatos dontést hozzon, beleértve, de nem korlatozé jelleggel a koltségekre, kapacitasra, disztribuciora,
értékesitésre, elldtdsra, piaci teriletekre, tgyfélkapcsolatokra vonatkozé informacidkat, a konkrét Ggyféllel folytatott lzleti
viszony feltételeit, a jelenlegi és jovEbeli drakat, ajdnlatokat vagy arlistakat.

Az igyfél minden kereskedelmi szempontbdl észszer( intézkedést megtesz a terrorizmusellenes szabdlyozasok és egyéb nemzeti
és nemzetkozi embargok és kereskedelem-ellen6rzési szabalyok betartasaért.

Az lgyfél kijelenti és szavatolja, hogy sem jelenleg, sem a jelen szerzédés idGtartama alatt nem érvényes rd aru- vagy
technoldgiaexportalasi korlatozas, amely vonatkozna a platform és a szolgéltatasok altala torténé hasznélatara.

Mindkét fél vallalja, hogy a szolgdltatdsok biztositasaval és hasznalataval kapcsolatos minden tevékenysége soran szigoruan
betart minden kereskedelemmel, vamkezeléssel, importdldssal, exportalassal és szankcidkkal kapcsolatos rendelkezést, valamint
minden hasonlé jogszabdlyt, rendelkezést, elGirdst vagy korldtozast, amelyek az adott teriiletek és az Uzleti tevékenység szerint
vonatkozd egyéb joghatdsdgok jogszabdlyai értelmében ra érvényesek, igymint:

3 exportellendrzési jogszabalyok, vonatkozd kereskedelmi szankcidk és kereskedelmi embargdk, kettSs felhasznalasu
termékekre vonatkozo jogszabalyok;
3 tiltds vagy korlatozas ald es6 felekkel valo Uzleti egylttmUikodés tilalma, vagyis egy jogi személy, annak vezet6i,

alkalmazottai és/vagy alvallalkozéi sem szerepelnek az ENSZ, az EU, az Egyesiilt Kiralysag és az USA kormanyzati szervei
dltal kiadott megfigyelési és/vagy szankcids listakon (egyuttesen szankciés és megfigyelési listdk).

Az lgyfél haladéktalanul értesiti a szolgdltatot irdsban vagy e-mail-lizenetben, amennyiben az dgyfél vagy annak barmely
felhaszndldja, vagy a platform és a szolgdltatdsok haszndlatdval tervezett vagy megkotott szerz6dés barmely szerz6d6 fele
felkerll barmely szankcids listara.

10. Kartalanitas

10.1.

(a)

(b)
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Kartalanitas az iigyfél részérél

Az ligyfél a harmadik felek olyan kartéritési kdveteléseiért felelGs, amelyek a harmadik feleknél a szolgdltatdsok tigyfél altali
hasznalata kapcsan meriltek fel.

Az lgyfél véllalja, hogy kértalanitja, megvédi és mentesiti a szolgdltatdt, valamint az Gsszes szolgdltatopartnert, licencadét,
kapcsolt vallalatot, vallalkozét, tisztviselSt, igazgatdt, alkalmazottat, képvisel6t és ligyndkot minden olyan harmadik féltél
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szarmazd koveteléssel, karral (tényleges és/vagy koévetkezményes), keresettel, eljarassal, igénnyel, veszteséggel,
kotelezettséggel, koltséggel és kiadassal (beleértve az észszer( jogi dijakat) szemben, amelyet a szolgdltato elszenvedett, vagy
észszer(en felmerilt nala a kovetkez6k eredményeként, vagy vellk 6sszefliggésben:

3 barmilyen gondatlansag, mulasztas vagy szandékos kotelezettségszegés az ligyfél részérdl;
. a jelen szerz&dés barmely rendelkezésének ligyfél dltali megszegése; és/vagy
3 barmely jogszabalyiigyfél altali megsértése, beleértve, de nem kizdrdlag az adatvédelmi jogszabalyokat és barmely
harmadik fél jogait.
(c) Amennyiben a szolgdltato az lgyfél felé a 10 (Kartalanitas) pont szerinti kartéritési igénnyel lép fel, a szolgdltato errdl irdsban

vagy e-mailben haladéktalanul tdjékoztatja az ligyfelet.

(d) Ebben az esetben a szolgdltato jogosult jogi képvisel6t kijeldlni, a jogai megdvasdhoz sziikséges eljdrdsokat ellendrzése alatt
tartani, és az ezzel kapcsolatban felmeril6 dijak megtéritését kovetelni.

10.2. Kartalanitas a Szolgdltato részérél

(a) A szolgdltatd a ,FelelGsség” pontban meghatarozott mértékig kdrtalanitdsi kotelezettséggel tartozik az dgyfél felé, amennyiben
harmadik felek vele szemben szellemi jogaik megsértése miatt koveteléssel Iépnek fel, amely szellemi jogok a szolgdltatdsok
lgyfél altali haszndlata miatt sériiltek.

(b) Az ligyfél a szolgdltatot irdsban és ezzel parhuzamosan e-mailben is haladéktalanul értesiti a fenti kartéritési igény felmerilésérél.
Az lgyfél a szolgdltatot tajékoztatja, észszerlien elvarhaté mértékben segiti, és felhatalmazza, hogy kizardlagosan jarjon el a
koveteléssel szembeni védelem vagy annak rendezése soran.

(c) A szolgdltato sajat hataskorében donthet arrdl,
(i) hogy megszerzi az ligyfélnek a jogot, hogy tovabb hasznalja a szolgdltatdsokat,
(ii) helyettesiti vagy modositja a szolgdltatdsokat Ggy, hogy azok ne legyenek jogsértéek; vagy
(iii) megszlinteti a szolgdltatdsok nyujtasat, és méltanyos mértékben kartalanitja az lgyfelet az ebbdl eredd koltségeiért.

10.3. Kotelezettség kizarasa

(a) Amennyiben az tgyfél harmadik féllel fenndllé vitajat a szolgdltato el6zetes irasbeli jovahagyasa nélkil rendezi, a szolgdltato
a 10.2 (Kartalanitas a Szolgaltaté részérdl) pont szerint kartéritésre nem kotelezhet6 az tgyféllel szemben.

(b) A szolgdltato nem koteles kartéritést nydjtani az dgyfél szamara, ha a jogsértés alapja a szolgdltatdsok jogosulatlan, dgyfél vagy
az ltgyfél nevében eljaré harmadik fél altali mdédositasa, a szolgdltatdsok barmely, a szolgdltatd altal jova nem hagyott hardverrel,
szoftverrel vagy egyéb eszk6zzel kombinalt hasznélata, kivéve, ha az dlgyfél bizonyitja, hogy az ilyen mddositds vagy hasznalat
nem volt hatassal a jogsértéssel kapcsolatban érvényesiteni kivant igényekre.

11. Hivatkozasok

A szolgdltatd jogosult arra, hogy az lgyfél nevét, valamint az ligyfél emblémajat felhasznalja hivatkozasi célokra a kiilsé kommunikacidjaban
és a reklamanyagaiban, kilonos tekintettel a szolgdltaté webhelyére, honlapjara és hivatalos k6zosségimédia-csatornaira, a célzott e-mail-
kampdnyokra, valamint a mappakra, a prospektusokra és a weboldalakra. Az lgyfél egyszer(, atruhdzhatd, visszavonhaté jogot biztosit a
szolgdltatonak a neve és az emblémadja hasznalatara. Minden tovabbi felhasznaldsi mddrdl el6zetesen meg kell dllapodni az dgyféllel.

12. Ertelmezés

Ha a jelen szerzédés barmely 6ndllé rendelkezése részben vagy egészben érvénytelenné valik, az nem érinti a tobbi rendelkezés
érvényességét.

13. Jogok és kotelezettségek atruhdazasa

Az lgyfél a jelen szerz6désben foglalt egyetlen jog vagy kotelezettség atruhdzasdra sem jogosult a szolgdltato elzetes irdsbeli engedélye
nélkul, kivéve, ha a vonatkozd kovetelés pénzbeli kovetelés.

14. Nyilatkozatok

(a) A jelen szerz6déssel kapcsolatos valamennyi, jogilag relevans nyilatkozatot mindkét fél irasban vagy e-mail Gtjan teszi meg.

(b) Az lgyfél koteles rendszeresen frissiteni az elérhetdségeit, és az esetleges valtozasokrol indokolatlan késedelem nélkdl értesiteni
a szolgdltatat.
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15. Vis maior

A fizetési kotelezettségek kivételével egyik fél sem felelGs a jelen szerz&désben foglalt kotelezettségeik teljesitésének elmulasztasaért,
amennyiben a kotelezettségeik teljesitését az észszer(ien elvarhatd iranyitdsi korikon kivil esé okok akaddlyozzdk, késleltetik vagy
hatraltatjak, amely okok nem kizarélagosan a kovetkez6k lehetnek: (i) egy vezeték nélkili szolgaltatd haldzatdban vagy infrastrukturdjaban
jelentkezé hibak; (ii) a sajat haldzati létesitmények, berendezések vagy szoftverek hibas mikodése vagy mddositasa; a platform nem
rendeltetésszer(i hasznalata vagy karositasa. A jelen bekezdés értelmében megengedett késedelmek vagy mulasztasok esetén a teljesitési
hatarid6k automatikusan meghosszabbodnak annyi idére, ameddig a késedelmet vagy mulasztast elGidéz6 esemény fennall. Az ilyen
megengedett késedelem vagy mulasztds nem mindsil a szerz6dés megsértésének, illetve nem képezhet alapot a jelen szerzédésben
meghatarozott fizetendd 6sszegek vitatasara vagy visszatartasara, kivéve, ha egy kapcsolddé teljesitési kotelezettség csak részlegesen vagy
nem megfelelGen teljesilt, amennyiben az a fél, amelynek a szerzdésben foglalt kotelezettségei teljesitését a fenti okok késleltetik vagy
akaddlyozzdk, minden kereskedelmileg észszer( |épést megtesz annak érdekében, hogy a leheté leghamarabb teljesitse kotelezettségeit.

16. Modositasok

(a) A szolgdltato jogosult médositani a jelen szerz6dést, illetve barmilyen egyéb feltételt, ha azt Uj technikai fejlesztések, jogszabdlyi
valtozasok, a szolgdltatdsok kiterjesztése vagy egyéb hasonléan megalapozott indok sziikségessé teszi. Ha a mddositas jelentésen
megvaltoztatja a felek kdzotti szerz&déses egyensulyt, akkor nem 1ép hatdlyba.

(b) A szolgdltato az lgyfelet legalabb 45 nappal kordbban, irdsban értesiti (e-mailben vagy a platformon kiild6tt azonnali Gzenetben)
a médositasok hatalyba lépése el6tt.

(c) A modositdsok az tgyfél éltal elfogadottnak tekintend&k, amennyiben az dgyfél a szolgaltato altal kildott mddositdsi értesités
kézhezvételétbl szamitott 4 héten beliil nem él kifogdssal irdsban, e-mailben vagy a platformon. Ezt a kdvetkezményt a mddositasi
értesités kifejezetten tartalmazza. Amennyiben az dgyfél kifogassal él a mddositasokkal szemben, mindkét fél jogosult a jelen
szerzddés felmondasara azzal a feltétellel, hogy a felmondas legkésGbb a vonatkozé mddositasi értesités hatdlybalépésének
napjan lép érvénybe.

17. Teljességi zaradék

(a) Jelen szerz6dés tartalmazza a felek kozotti teljes megdllapodast, és minden erre vonatkozé kordbbi targyalds, nyilatkozat vagy
megdllapodas — akar szébeli, akar irdsbeli — helyébe lép.

(b) A szolgdltaté semmilyen ettdl eltérd, az tgyfél dltal meghatdrozott kiegészité feltételt nem ismer el.

18. Jogilag kotelezé erejli valtozat

Az angol nyelvi véltozat és annak forditasa kozotti ellentmondds esetén az angol valtozat az irdnyadé.

TRANSPORE(N Biztonsagi besorolas: Védett
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Melléklet: Transporeon GmbH-feltételek

1. Fogalommeghatarozasok
Adatvédelmi tisztvisel6 Az adatvédelmi tisztvisel§ postai Uton az ,,Data Protection Officer” cimzett feltlintetésével érheté el a

fenti cimen, vagy e-mailben, a kdvetkezd cimen: transporeon_dataprotection@trimble.com

Erintett Barmely azonositott vagy azonosithaté természetes személy
Altaldnos szerzédési A Bizottsag (EU) 2021/914 végrehajtasi hatdrozata (2021. junius 4.) az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
feltételek és tanacsi rendelet szerinti, harmadik orszagok részére torténé személyesadat-tovabbitasra vonatkozd

altalanos szerzdési feltételekrsl — ELSO MODUL: AdatkezelSk kozotti adattovabbitds

2. Feltételek

2.1, FelelGsség
2.1.1 Altalanos
(a) Amennyiben jelen szerz6dés masképp nem rendelkezik — beleértve a kdvetkez6 rendelkezéseket —, a szerz&déses és nem

szerzBdéses kotelezettségek megsértéséért a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a szolgdltato felelGs.

(b) Szandékossag és sulyos gondatlansag esetén az okozott karért — tekintet nélkil a jogalapra — a szolgdltato a felelGs. A szolgdltato
lényeges szerz6déses kotelezettsége (azon kotelezettségek, amelyek teljesitése a szerz6dés rendeltetésszer(i teljesitéséhez
szikségesek, és amelyektdl az lgyfél jogosan varhatja a szolgdltatdsok teljesitését) megsértésébdl ered6 karokért felel; jelen
esetben azonban a szolgdltato felel6ssége az észszerlien elGre lathatd, tipikusan felmerild karok megtéritésére korlatozodik.

(c) Ez a felelGsségkorlatozas nem vonatkozik a sériilésbél eredd — az életre, testre vagy az egészségre vonatkozd — kdrosodasra.

(d) Az igyfél tudataban van annak, hogy nem a szolgdltaté hozta létre, és/vagy vizsgalta a platformon keresztil kiildétt adatokat.
Ennélfogva a szolgdltaté nem felel az ilyen adatokért, azok jogszer(iségéért, teljességéért, pontossagaért vagy naprakész voltaért,
tovabbd a szolgdltaté nem felel azért, ha az adatok harmadik fél szellemi tulajdondt képezik. A szolgdltaté nem felelGs az
ellendrizetlen, kdros adatok platformrdl vald letoltésébdl vagy egyéb felhasznaldsabdl ereds karokért. A fentiek nem érintik a
§§7 és a német telemédia-torvény (,TMG”) szerinti kotelezettségeket.

(e) A fent emlitett felelGsségkorlatozasok nem érvényesek, amennyiben a szolgdltato vétkes médon elmulasztotta értesiteni az
tgyfelet egy hibardl, vagy garanciat vallalt a szolgdltatdsok allapotdra. Ugyanez vonatkozik az lgyfél azon koveteléseire,
amelyeket a német termékfelelGsségi torvény (Produkthaftungsgesetz) alapjan nyujt be, amennyiben az alkalmazhato.

(f) Amennyiben a szolgdltato karfelelGssége kizart vagy korlatozott, ez vonatkozik a képvisel6i, munkatarsai és egyéb megbizottjai
személyes karfelelGsségére is.

2.1.2 Adatok és hivatkozasok

A szolgdltaté a szolgdltato weboldalan vagy egyéb modon, a szolgdltatdsokon keresztul a szolgdltatopartnerek szolgaltatasaira (a
tovébbiakban egyéb szolgdltatds) hivatkozik, vagy azokat kinalja, hogy elérhet6vé tegyen tartalmakat, termékeket és/vagy szolgaltatasokat
az lgyfél szamara. Ezen szolgdltatdpartnerek sajat szerz6dési feltételekkel és adatvédelmi nyilatkozattal rendelkezhetnek, az lgyfél ezen
szerzBdési feltételek és adatvédelmi nyilatkozatok alapjan veszi igénybe az egyéb szolgdltatdst. Amennyiben az egyéb szolgdltatdsra mutatd
hivatkozas jelenik meg, a szolgdltaté nem szavatolja, nem részesiti elényben, illetve nem tdmogatja ezen egyéb szolgdltatdsokat, és nem
felel&s vagy nem vonhato felelGsségre az igyfél az egyéb szolgdltatdsok hasznélataval kapcsolatos veszteségei vagy problémai miatt, mivel
ezek a szolgdltaté hataskorén kival allnak. Az dgyfél elismeri hogy a szolgdltaté engedélyezheti a szolgdltatépartnerek szamara az lgyfél
szolgdltatdsra vonatkoz6 adataihoz vald hozzaférést, olyan mértékben, amennyiben ez az szolgdltatds és az egyéb szolgdltatds
egyuttm(ikodéséhez sziikséges. Az lgyfél kijelenti és szavatolja, hogy amennyiben az lgyfél barmely egyéb szolgdltatdst hasznal, az agy
tekintendd, hogy az lgyfél fuggetlen hozzajarulasdt adta a szolgdltatépartnereknek az lgyfél adataihoz valé hozzaférésre és azok
hasznalatéra.

2.13 Adatvesztés

Az adatvesztésre vonatkozo felel6sség azon szokdsos helyreallitasi koltségekre korlatozddik, amelyek akkor mertlnének fel, ha az dgyfél
rendszeresen biztonsagi masolatokat készitene. Az lgyfél karenyhitési kotelezettsége valtozatlan marad.
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2.1.4 Objektiv felel6sség kizarasa

A német polgari torvénykonyv (Burgerliches Gesetzbuch, a tovabbiakban: BGB) 536. § a) pontjanak bérbeadast szabalyozé rendelkezései
értelmében a felek kizarjak a szolgdltato szerz6déskotéskor fenndlld hibdk iranti objektiv felelésségét. A BGB 536. § a) 2. szakaszanak 1. és 2.
mondata valtozatlanul érvényes.

2.2 Adatvédelem
2.21 Személyes adatok kezelése

2.2.1.1  Torvényeknek valé megfelel6ség

A szolgdltato és az lgyfél koteles betartani az adatvédelemhez, illetve a személyes adatok felhaszndlasahoz vagy kezeléséhez kapcsolédd
barmely joghatdsagi jogszabalyt és elGirast.

2.2.1.2 Személyes adatok kezelése

(a) A Visibility Services kivételével a szolgdltaté meghatarozza a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit a szolgdltatdsok
ezen szerz6désben kozolt keretein bellil, és fuggetlen kezelSként cselekszik.

(b) A személyes adatok kezelésének részletei (Adatvédelmi nyilatkozat) a platform bejelentkezési feltletének lablécében vagy online
a https://legal.transporeon.com/DP/PLT/en_Platform_Privacy_Policy.pdf dokumentumban talalhatok.

(c) A szolgdltatd az ugyfél nevében a Visibility Servicest haszndald gépkocsivezetdk személyes adatait kezeli, kiilonos tekintettel az
aldbbiakra:
3 Helyadatok (pl. GPS-pozicid)
3 Rendszdm

Ezen adatok kezelésére tobbek kdzott a széllitasi folyamat nagyobb atlathatdsaganak biztositasa érdekében kerdil sor. Ide tartozik
a késések becslése, a fuvardtvonalak mérése és a szallitasi id6 elérejelzésének optimizélasa is (= ,ETA”-kalkulacidk (becsiilt
érkezésiidg)). A 2.2.1.2 (c) (Személyes adatok kezelése) pontban meghatarozott adatkezelési folyamatokra az EU/EGT teriletén
az adatkezel6k és adatfeldolgozdk kdzott érvényes altaldnos szerz6dési feltételek alkalmazasaval az Adatkezelési megéllapodas
vonatkozik, amely a https://www.transporeon.com/en/system/dpa oldalon érheté el, és amelyet a jelen szerz6dés hivatkozas
utjan tartalmaz.

Az adatoknak a 2.2.1.2 (c) (Személyes adatok kezelése) pont szerinti kezelése tekintetében az igyfél minGsul az adatok
kezel6jének, és kifejezetten felel6s azért, hogy a GDPR 13. és 14. cikkének megfelelGen tajékoztassa az érintetteket a személyes
adataik jelen szerzédésben foglalt célokbdl vald kezelésérdl. Az lgyfélnek nyujtott segitségként a szolgdltato Osszefoglalta a
gépkocsivezet6k mint érintettek személyes adatainak kezelésével kapcsolatos részleteket (kifejezetten a gépkocsivezetSkre
vonatkozé Adatvédelmi nyilatkozat) az alabbi dokumentumban: https://legal.transporeon.com/DP/RTV/en_Driver_Privacy_Policy.pdf.

(d) A Transporeon Truckeren keresztili haszndlat esetén az adatok kezelése a GDPR 6. cikkének 1. bekezdése a) pontja szerint
torténik, ha az érintett gépkocsivezetd kifejezett hozzdjaruldsat adta. A Transporeon Trucker vonatkozasdban a szolgdltato
flggetlen adatkezel6nek mindgsiil.

2.2.2 Az adatvédelmi jogszabalyokban foglalt kotelezettségek

2.2.2.1 Személyes adatok biztositasa

(a) Ezen szerz6dés értelmében az lgyfélnek biztositania kell a szolgdltatd részére személyes adatait a szolgdltatdsok hasznalata
érdekében. Ez kilondsen az Adatvédelmi nyilatkozatban feltiintetett személyes adatokra vonatkozik (lasd: 2.2.1.2 (b) (Személyes
adatok kezelése)).

(b) Az adatokat biztosithatja kozvetlenll az (gyfél, vagy az érintettek az ligyfél kezdeményezésére.

(c) Az dgyfél gondoskodik arrdl, hogy a megadott személyes adatok a sziikséges minimumra korldtozddjanak (az adatok
minimalizalasanak elve).

2.2.2.2 Az érintettek informaciéi

(a) Az igyfél a GDPR 13. és 14. cikke értelmében kotelezett minden olyan érintettet atfogdan és pontosan tdjékoztatni a személyes
adataik jelen szerz&dés szerinti célokbodl vald kezelésérdl, akinek a személyes adatait a szolgdltato részére tovabbitja, és ezt a
tdjékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban kotelezett nyujtani, vilagos és egyszer(i nyelvezet
hasznalataval.

(b) Az lgyfél koteles tajékoztatni az érintetteket a GDPR Ill. fejezete szerint ket megillet6 jogokrdl. Ezen jogok magukba foglalhatjak
kulonosképpen a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, az adatkezelés korldtozasdhoz és a személyes adatok kezelése elleni
tiltakozashoz vald jogot.
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(c)

2.2.23

(b)
(c)
(d)

Ezen tdjékoztatasi kotelezettségnek az lgyfél eleget tehet a szolgdltatd Adatvédelmi nyilatkozatdnak rendelkezésre bocsatdsaval
(lasd: 2.2.1.2 (b) (Személyes adatok kezelése)), amennyiben azt az érintettek még nem ismerik.
Jogszerii feldolgozas

Az ligyfél szavatolja, hogy az ligyfél dltal kozvetlenil vagy az ligyfél kezdeményezésére az érintettek altal rendelkezésre bocsatott
személyes adatokat a szolgdltatd, a helyi lednyvdllalatok és a szolgdltatdpartnerek jogszer(ien kezelhetik a jelen szerzédés
teljesitése céljabol.

Az ligyfél ezeket a személyes adatokat nem hasznalhatja fel az érintettek viselkedésének vagy teljesitményének megfigyeléséhez,
kivéve és kizarolag a vonatkozd jogszabdlyok, kollektiv szerz6dések vagy munkaszerz6dések altal megengedett mértékben.
Joghatdsag és iranyadé jogszabalyok

A jelen szerzédésre az Egyesiilt Nemzeteknek az aruk nemzetkdzi adasvételi szerz&déseirdl szolé egyezménye (CISG)
alkalmazasanak kizarasaval kizérdlag Németorszag anyagi joga az iranyadd, és annak megfelelGen kell értelmezni.

Jogvitak esetén az illetékesség helye Ulm, Németorszag.
A szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy az dgyféllel szemben sajat altalanos illetékességi helyén inditson peres eljarast.

A szolgdltatdsok tekintetében a szolgaltatasnyujtds és a dijfizetés helye a szolgdltaté németorszagi székhelye.
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General terms and conditions

General terms and conditions

Definitions
Access Data

Affiliate

Availability Description

Carrier

Confidential Information

Contact Data

Customer Data

Disclosing Party

Effective Date

Establishment

Goods Recipient
In-House System

Intellectual Property

Local Subsidiaries

Platform

Platform Usage Guidelines

Receiving Party

Service Partner

Services

TRANSPOREON

Customer number, User name or e-mail address and password

Any legal entity that directly or indirectly controls, is controlled by or is under common control with
another party; for these purposes, “control” means ownership of more than 50% of shares or being
entitled to appoint the board of directors of a legal entity

Description of availability and performance parameters of Platform and other service level Services

A company that receives a transport order from a Shipper and is responsible for carrying it out; Carrier
includes, but is not limited to, a supplier (hereinafter Supplier) from which Shipper orders the goods or a
logistics provider of Shipper or any other party to which Carrier subcontracts the transport order by
forwarding the transport order via Platform

Non-public information in any form provided to Receiving Party by Disclosing Party, including but not
limited to Access Data, data stored on Platform, data relating to other companies, orders and offers, trade
and industrial secrets, processes, Intellectual Property, financial or operational information, price or
product information or related documentation

Company name, address, invoicing address, VAT No. as well as authorised signatory including name,
surname, e-mail address and job title

All data of Customer stored on Platform or generated on the basis of Platform, in particular data in
connection with Customer’s transports (e.g. transports, routes, transport routes, offers, prices, transport
documentation) and data on the use of Platform by Customer’s Users

Any Party disclosing Confidential Information

Date upon which this Agreement enters into force, given on the cover page of this Agreement

A branch, agency or any other establishment of Customer that implies the effective and real exercise of
activity through stable arrangements

recipient of the goods that Carrier delivers according to the transport order of Shipper

ERP system (e.g. SAP ERP, JD Edwards)

Any patents, designs, models, drawings, copyrights, software and database rights, trademarks, know-
how, web domain names, company names and in general all rights of a same or similar nature, whether
registered or unregistered anywhere in the world including all extensions, reversions, revivals and

renewals thereof

Service Provider’s Affiliates which also could act as Service Provider depending on Services offered are
listed at https://legal.transporeon.com/transporeon_entities.pdf

Cloud-based communication and transaction platform enabling as well electronic transportation
procurement and freight cost management operated by Service Provider for commercial customers

(business to business)

A set of rules for the usage of Platform including security principles, conduct on Platform and user account
information

Any Party receiving Confidential Information
Any party acting as sub-contractor of Service Provider and which has been denominated in writing or by
other suitable means by Service Provider to Customer as “Service Partner” or listed at

https://legal.transporeon.com/transporeon_service_providers.pdf

Services and/or works provided by Service Provider
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Shipper

System Requirements

Third Party
Transporeon Trucker

User

Visibility Services

TRANSPOREON

A producer, distributor or recipient of goods; company which orders services from Supplier

Technical requirements regarding hardware and software to be met by Customer’s systems in order to be
able to use Platform and Services, listed at http://www.transporeon.com/en/system-requirements

Any person or entity other than Customer or Service Provider
Transporeon Trucker for drivers; an application installed on mobile devices, provided by Service Provider

A natural person authorised by Customer and confirmed by Service Provider or Service Provider’s Affiliates,
who is allowed to access Platform by using Access Data assigned to this person

All Services offered on Platform that enable tracking status messages in connection with the execution of
the transport

Security classification: Protected 2
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Preamble

Customer desires to increase the efficiency of its logistics processes. For this purpose, Service Provider provides Customer with access to
Platform. In connection with the usage of Platform by Customer, Service Provider may also render IT services, including consultancy, project
management, customizing and support.

1. Contract conclusion

(a) This Agreement can be concluded in writing, via e-mail or online via the Registration centre of Service Provider. However, a
contract is not concluded until Service Provider accepts the registration. The online registration must be completed in full and
truthfully. Service Provider may request the authorised signatory of Customer to show suitable evidence of authority to represent
Customer. Service Provider reserves the right to refuse registration or to revoke or to delete such in case of misuse or if false
information is provided.

(b) For certain services, an activation of the Shipper is necessary to perform actions on the Platform. Furthermore, each Carrier may
opt for additional premium services and shall accept further conditions. In order to do so, Carrier shall conclude additional
agreement which sets out the terms of use of these additional premium services.

2. Security of Platform and Services

2.1.  Platform Usage Guidelines

(a) Customer will have access to Platform by way of its Access Data. Customer agrees to keep its Access Data confidential and to
restrict any unauthorised access to the account. Customer undertakes to change its password on a regular basis.

(b) Customer agrees to comply with the conditions stipulated in Platform Usage Guidelines which can be accessed at
https://www.transporeon.com/en/pug. Service Provider may update Platform Usage Guidelines from time to time in compliance
with the conditions specified in 16 (Changes). Customer shall make Platform Usage Guidelines available for each User of its
accounts. Customer remains responsible for all the activities that occur under each account that it has on Platform and for the
conduct of its Users.

(c) Customer may not circumvent Platform in order to avoid or reduce the payment of any fees.

2.2. Consequences for breach of Platform Usage Guidelines

(a) Service Provider may immediately block Customer’s access to Platform if Customer knowingly circumvents or attempts to
circumvent Platform. The same applies if Customer knowingly assists other Users in such circumvention.

(b) Service Provider reserves the right to block Customer’s access to Platform in case of any further infringement of Platform Usage
Guidelines and to delete or block Customer’s data infringing the provisions of this Agreement.

(c) In making the decision according to 2.2 (a)(Consequences for breach of Platform Usage Guidelines) and/or
2.2 (b) (Consequences for breach of Platform Usage Guidelines), Service Provider will take into account the legitimate interests
of Customer to a reasonable extent and will consider any indications that there is no fault on the part of Customer.

(d) If Customer culpably causes loss or damage to Service Provider by such circumvention or attempted circumvention, Customer
shall be liable for the damage resulting therefrom including all the fees that would have been due if Customer would not have
circumvented or attempted to circumvent Platform.

(e) Service Provider will inform Customer about blocking of its access and blocking or deletion of its data in writing or via e-mail.

(f) Service Provider is entitled to inform Shippers of Customer about an impending or actual blocking of Customer’s access to
Platform.

(g) Any further rights of Service Provider, such as those related to claiming damages, default delay and/or the right to terminate this

Agreement for good cause remain unaffected.

2.3. IT security by Service Provider

Service Provider maintains a certified information security management system (hereinafter ISMS) according to ISO/IEC 27001. ISMS is a
security framework to align information security objectives such as confidentiality, integrity and availability with business objectives of
provided services. ISMS includes security controls such as risk management, defined processes and responsibilities, compliance to applicable
laws, security in operations and audits.

2.4. Technical data transfer

The use of insecure data transmission routes, in particular, HTTP or FTP, can result in Third Parties accessing the transmitted data, reading
or changing these data. In order to prevent this risk, Service Provider offers secure data transmission routes, e.g. HTTPS, FTPS or AS2. If
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Customer nevertheless decides to use insecure transmission routes, Customer is solely responsible for any damages that may result
therefrom.

3. Rights of use

3.1. Platform access and usage rights

(a) Service Provider grants to Customer a right to access and use Platform strictly for the purpose and duration of this Agreement.
Service Provider may introduce new releases, versions, updates and upgrades of Platform from time to time. In this case, the
preceding sentence shall apply accordingly.

(b) Customer needs to match System Requirements to be able to access and use Platform. System Requirements may be updated
from time to time in compliance with the conditions specified in 16 (Changes).

(c) Customer undertakes to use Platform and Services solely for its own internal business purposes in accordance with this
Agreement.

(d) Customer shall not be entitled to provide Third Parties access to Platform, neither for payment of a fee nor free of charge.

(e) Any and all Intellectual Property owned by Service Provider prior to Effective Date shall remain the sole property of Service

Provider. Any and all Intellectual Property that results from, is obtained or developed in connection with this Agreement and the
provision of Services after Effective Date shall exclusively be owned by Service Provider.

(f) Customer confirms that it is entitled to fully represent its Affiliates and to establish the rights and obligations of its Affiliates under
this Agreement. Customer shall be liable for its Affiliates for all contractual obligations under this Agreement.
3.2. Anonymised use of Customer Data

(a) Customer hereby grants Service Provider the free, simple (non-exclusive), worldwide, temporally unlimited and irrevocable right
to store, process, link, evaluate, analyse, pass on, publish and economically exploit Customer Data in anonymised form (within
the meaning of 3.2 (c) (Anonymised use of Customer Data)) This granted right includes in particular the right to use and
commercially exploit the data for error correction as well as for the improvement of own or third-party products (including
services), for the development of new products, for benchmarks as well as for advertising, scientific or statistical purposes.

(b) The right of use granted is transferable and sub-licensable by Service Provider to Service Partners and Affiliates.

(c) Usage in anonymised form means that the data to be exploited is changed in such a way that it can no longer be related to (i) a
single natural person, in particular Users or employees of Customer, (ii) Customer, (iii) a Shipper or (iv) a Carrier, e.g. by
aggregation (summary). In order to determine whether a reference is possible, all means that are likely to be used by Service
Provider or a third party, according to general judgment, to directly or indirectly identify a reference object must be considered.

(d) Insofar as the use of Customer Data for the above-mentioned purposes does not serve to provide the contractual services and
represents a processing of personal data (in particular the process of anonymisation), Service Provider does not act as a processor
on behalf of Customer, but as an independent controller.

4. Modules and Services description

Customer can access the document which contains a detailed technical description and conditions for the usage of products, modules,
features and Services by clicking on https://www.transporeon.com/en/msd. Service Provider is entitled to update this document from time
to time in compliance with the conditions specified in 16 (Changes) provides Customer the possibility to access the updated document under
the above-mentioned link.

5. Service levels. Availability. Support. Remedies

5.1. Performance
Service Provider will perform Services taking into account the recognised rules of technology
(a) with promptness and diligence and in a workmanlike and professional manner and

(b) in accordance with all applicable service levels stipulated in Availability Description.

5.2. Availability; support; remedies

The availability of Platform, the support times and the remedies for failure to achieve the availability of Platform are defined in Availability
Description available at https://www.transporeon.com/en/avd and incorporated into this Agreement by reference. Service Provider will
update Availability Description from time to time in compliance with the conditions specified in 16 (Changes) and provide Customer the
possibility to access the updated document under the above-mentioned link. Please note that updates, upgrades, normal maintenance work
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which is necessary to keep the system up to date, or events such as intruders, unauthorised misuse of services, or regulatory requirements,
may result in temporary disruption of services.

6.
(a)

(b)

(c)

(d)

7.

Term and termination

Customer may terminate this Agreement for convenience at any time subject to a 30-days’ notice period to the end of the calendar
month. In this case the access granted to Customer by Service Provider can be revoked independently.

Service Provider may terminate this Agreement for convenience at any time subject to a 90-days’ notice period to the end of the
calendar month.

In addition to the termination rights according to 6 (a) (Term and termination), Service Provider may terminate this Agreement
for good cause, effective upon written notice to Customer, if Customer breaches the obligations as stipulated in Platform Usage
Guidelines and/or 9 (Compliance). Any further rights of Parties to terminate this Agreement for good cause remain unaffected.
In case of termination for good cause, Service Provider reserves the right to block Customer’s access immediately.

Upon termination of this Agreement, all rights according to 3 (Rights of use) expire.

Confidentiality

Receiving Party may have access to Confidential Information of Disclosing Party.

7.1.

(a)

(b)

7.2,

Disclosure restrictions

Receiving Party must not make any of Disclosing Party’s Confidential Information available in any form, to any Third Party, natural
person or legal entity other than Receiving or Disclosing Party’s employees, Affiliates or agents with a need to know such
Confidential Information. In this case, Receiving Party shall ensure that all such Receiving Party’s employees, Affiliates or agents
shall be bound by the confidentiality obligations offering no less than the same level of protection as stipulated in this Agreement.

Any unauthorised disclosure or use of Confidential Information by Receiving Party’s employees, Affiliates, subcontractors or
agents shall be deemed a breach of this Agreement by Receiving Party. In this case, Receiving Party shall be liable to Disclosing
Party to the same extent as if Receiving Party committed such breach itself.

Reasonable care

Receiving Party will keep Confidential Information secret by using at least the same care and discretion that Receiving Party uses with respect
to its own trade secrets and in no case less than reasonable care.

7.3.

Exceptions of confidentiality

Confidential Information does not include information that

(a)
(b)
(c)
(d)

7.4.

was known to Receiving Party prior to its disclosure by Disclosing Party,
has become generally available to the public (other than through Receiving Party),
is obtained by Receiving Party from a Third Party under no obligation of confidentiality to Disclosing Party,

is considered as supporting information in order to enable Services.

General disclosure permissions

Receiving Party may disclose Confidential Information if such disclosure is required according to applicable laws or governmental regulations,
provided that Receiving Party has previously notified Disclosing Party of the disclosure by e-mail in parallel with the written notice and has
taken reasonable and lawful actions to avoid and minimise the extent of the disclosure.

7.5.

Special disclosure permissions

For the purposes of providing its Services under this Agreement and to enable a quick and smooth onboarding, Service Provider is asked from
time to time by Shippers to forward Customer’s data to Shippers. Service Provider may share the following non-personal data including, but
not limited to the following:

TRANSPORE(N Security classification: Protected
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3 kind of trainings Customer received from Service Provider

3 number of devices used for Visibility Services

. information about the steps Customer takes in order to implement Visibility Services (e.g. organisation of internal trainings with the
driver)

. if Customer is actively using Visibility Services.

7.6.  Survival and replacement

The provisions of 7 (Confidentiality) shall survive the termination of this Agreement for a period of 5 years from the date of effective
termination of this Agreement.

7.7. Forwarding data and information

In the event Customer is acting as a forwarder on Platform and is therefore using the “sub assignment” function, Customer must ensure that
Customer is entitled to forward the data/information from Platform to a subcarrier/subcontractor. If Customer is not entitled to do so,
Customer has the possibility to delete/edit the data/information.

8. Warranty. Software defects

Service Provider warrants that Services may be used in accordance with the provisions of this Agreement. Rights in case of defects shall be
excluded in case of minor or immaterial deviations from the agreed or assumed characteristics or in case of just slight impairment of use.
Product descriptions shall not be deemed guaranteed unless separately agreed in writing. In particular, a functional impairment does not
constitute a defect if it results from hardware defects, environmental conditions, wrong operation, flawed data or other circumstances
originating from Customer’s sphere of risk.

8.1. Software defects

8.1.1 Remedy

(a) Service Provider remedies software defects at its option by providing a new version of Platform or by indicating reasonable ways
to avoid the effects of the defect.

(b) Defects must be notified in writing or via e-mail with a comprehensible description of the error symptoms, as far as possible
evidenced by written recordings, hard copies or other documents demonstrating the defects.

(c) The notification of the defect should enable Service Provider to reproduce the error.

(d) Service Provider may refuse to remedy defects until Customer has paid the agreed fees to Service Provider less an amount that
corresponds to the economic value of the defect.

8.1.2 Investigation

(a) If the cause of the defect is not obvious to Customer, Service Provider will investigate the cause.

(b) Service Provider may demand compensation for such investigation on the basis of its fees per hour valid at the time of the
investigation if Service Provider is not responsible for the defect, in particular, if the defect is due to Customer’s usage of unsuitable
hardware or externally obtained components, or to Customer’s interference.

(c) Service Provider may demand compensation for such investigation on the basis of its fees for time and material valid at the time
of the investigation if a defect does not exist and Customer was at least negligent in failing to recognize this when notifying the
defect.

8.2. Unauthorised modifications

(a) In case of any modifications to Services and/or Platform by Customer or any Third Party acting on its behalf, any warranty claims
are excluded, unless Customer proves that such modification had no influence on the defect.

(b) Service Provider is not liable for any defects that are caused by improper use or improper operation by Customer or the use of
unsuitable means of operation (e.g. the use of non-supported hardware or operating systems).
8.3. Performance agreed

(a) Service Provider is not a party to the contracts between Customer and other Users. Service Provider does not warrant that any
offer will be matched by a corresponding demand or that any contract will be concluded between Customer and other Users.

(b) Service Provider is not responsible for the provision of any performance contractually agreed between Customer and other Users
or for the provision of any consideration.
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8.4. Accuracy and correctness

(a) Service Provider is not responsible for the accuracy and correctness of the information that Customer or other Users enter and/or
provide when using Platform.

(b) Service Provider is solely and exclusively responsible for the accurate calculation of the results based on the provided information
and for the correct data transmission.

8.5. Reliability of Users

Service Provider gives no warranty as to the reliability of other Users.
8.6. Provision of services by third parties

8.6.1 Data and links

Service Provider links to or offers services of Service Partners (hereinafter Other Services) on Service Provider’s website or otherwise through
Services for making available content, products, and/or services to Customer. These Service Partners may have their own terms and conditions
of use as well as privacy policies and Customer’s use of these Other Services will be governed by and be subject to such terms and conditions
and privacy policies. For the cases where a direct link to Other Services is provided, Service Provider does not warrant, endorse or support
these Other Services and is not responsible or liable for these or any losses or issues that result from Customer’s use of such Other Services,
since that is outside of Service Provider's control. Customer acknowledges that Service Provider may allow Service Partners to access
Customer’s data used in connection with Services as required for the inter-operation of Other Services with Services. Customer represents
and warrants that Customer’s use of any Other Services represents Customer’s independent consent to the access and use of Customer’s data
by Service Partners.

8.6.2 Loss of data

Liability for loss of data is limited to the normal recovery expenses that would result in the event of regular appropriate backup copies being
made by Customer. Customer’s duty to mitigate damages remains unaffected.

9. Compliance

(a) Both Parties shall comply and shall ensure that their representative employees or agents carrying out obligations hereunder or
using Platform and Services comply with all applicable laws, regulations, ordinances, rules and standards, and shall submit to the
standard Code of Conduct of Service Provider available at https://investor.trimble.com/files/doc_downloads/gov_docs/Trimble-
Code-of-Business-Conduct-and-Ethics-US-English-en_US.pdf.

(b) In order to conduct business activities ethically and with integrity, both Parties shall adhere in particular to all applicable laws in
the following areas, i.e. human rights, occupational health and safety, anti-bribery and corruption, competition and antitrust, and
environmental laws.

(c) In connection with the execution of this Agreement and any additional agreements in the performance of its obligations
hereunder and in using Platform and Services, Customer agrees to comply with all applicable anti-corruption laws regulations
including but not limited to the US Foreign Corrupt Practices Act of 1977, as amended, and the UK Bribery Act 2010 and any
amendments thereto.

(d) During the term of this Agreement, in connection with any contract or business relationship solicited, contemplated, or entered
into using Services, as well as in connection with its use of Platform and Services,

. Customer shall not, and shall not permit any of its authorized Users or representatives to, provide, offer, promise or
authorize the payment or giving of any money, fee, commission, remuneration or any other valuable item to or for the
benefit of any government official in order to influence an act or decision in violation of his or her lawful duty and
applicable law for the purpose of obtaining or retaining business or for the purpose of securing an improper advantage
or creating a conflict of interest (collectively Bribery);

. Customer shall not, directly or indirectly offer or promise to any person, or demand or accept from any person, any
personal or improper financial or other advantage that has the ability to influence decision-making of Customer, any
other person or to create a conflict of interest deceive or mislead other customers, Customer’s directors, officers,
employees, consultants or agents with the intent to deprive them of some legal right.

(e) Customer shall inform Service Provider immediately in the event of knowledge or reasonably founded suspicion that any person
under the control or affiliated with Customer is committing or attempting to commit any act of, or in furtherance of, Bribery in
connection with its use of Platform and Services.

(f) Both Parties shall adhere to the relevant competition and antitrust laws.

(g) Unless otherwise stipulated, these laws prohibit competitors from discussing or agreeing on markets (i.e., allocation of segments
on industries, territories, products, and services), conditions, prices, business strategies, and activities (e.g., bid rigging,
participation in tender procedures, price fixing, price discrimination).
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Customer must not enter into any agreement (written or verbally), or engage in any other forms of activity, which has as its object
or effect the prevention or restriction of competition and/or which breaches applicable laws relating to competition or fair trade.
Moreover, Customer should refrain from taking part in agreements or concerted practices that breach anti-trust or anti-boycott
laws, whether in their own favor or in favor of Third Parties.

No unfair advantage is taken through of any dominant market position Customer might hold, manipulation, concealment or
misrepresentation of material facts, abuse of confidential or privileged information, or like practices.

(h) The same applies to the exchange of competitively sensitive information, i.e. all information that is not public and could be used
by a competitor or supplier to offer service or to make production, pricing or marketing decisions, including but not limited to
information relating to costs, capacity, distribution, marketing, supply, market territories, customer relationships, the terms of
dealing with any particular customer, and current and future prices, bids, or price lists.

(i) Customer shall take commercially reasonable measures to ensure its compliance with applicable anti-terror regulations and other
national and international embargo and trade control rules.

(j) Customer represents and warrants that it is not and will not be during the term of this Agreement subject to any restrictions on
export of goods or technology that apply to their use of Platform and Services.

(k) Both Parties agree that while providing and using Services to perform all activities in strict compliance with all provisions of all
trade, customs, import and export and sanctions and other related and similar laws, regulations, requirements, and restrictions
which are applicable under the laws of its respective territories and any other jurisdiction applicable to the business conducted,

such as:

3 export control laws, applicable trade sanctions and trade embargoes, laws that govern dual use goods;

. prohibitions to deal with ‘Denied’ or ‘Restricted’ parties, i.e., no legal group entity, its directors, employees, and/or
subcontractors appear on any Watch and/or Sanctions lists issued by the UN, EU, UK, and/or the US governmental
bodies (collective Sanctions- and Watch lists)

(1 Customer shall notify Service Provider immediately in writing or via e-mail in the event Customer or any of its Users or a

counterparty to any contract contemplated or entered into using Platform and Services becomes listed on any sanctions list.

10. Indemnification

10.1. Indemnification by Customer

(a) Customer is liable in case of any claims by Third Parties for damages incurred by such Third Parties in connection with Customer’s
usage of Services.

(b) Customer agrees to indemnify, defend, release, and hold Service Provider, and all Service Partner, licensors, affiliates, contractors,
officers, directors, employees, representatives and agents, harmless, from and against any Third Party claims, damages (actual
and/or consequential), actions, proceedings, demands, losses, liabilities, costs and expenses (including reasonable legal fees)
suffered or reasonably incurred by Service Provider arising as a result of, or in connection with:

3 any negligent acts, omissions or wilful misconduct by Customer;

. any breach of this Agreement by Customer; and/or

3 Customer’s violation of any law including but not limited to data protections laws or of any rights of any Third Party.
(c) In the event Service Provider seeks indemnification from Customer according to 10 (Indemnification), Service Provider will inform

Customer promptly in writing or via e mail.

(d) In this case, Service Provider is entitled to appoint a legal counsel and to control any proceeding necessary to safeguard its rights
as well as to demand reimbursement of the associated costs.

10.2. Indemnification by Service Provider

(a) Service Provider will indemnify Customer from claims of Third Parties arising from the infringement of their Intellectual Property
rights which have arisen through the use of Services by Customer to the extent set out in “Liability”.

(b) Customer will give Service Provider prompt written notice in parallel with an e-mail notification of such claim. Customer will also
provide information, reasonable assistance as well as the sole authority to Service Provider to defend or settle such claim.

(c) Service Provider may, at its reasonable discretion,
(i) obtain for Customer the right to continue using Services, or
(ii) replace or modify Services so that they become non-infringing; or
(iii) cease to provide Services and reimburse Customer for reasonable expenses resulting therefrom.
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10.3. No obligation

(a) If Customer resolves the dispute with a Third Party without the prior written consent of Service Provider, Service Provider is not
obliged to indemnify Customer in accordance with the provisions of 10.2 (Indemnification by Service Provider).

(b) Service Provider will have no obligation to indemnify Customer if the infringement is based on an unauthorised modification of
Services by Customer or a Third Party on Customer’s behalf or the usage of Services in combination with any hardware, software
or material not consented to by Service Provider, unless Customer proves that such modification or usage had no influence on the
asserted claims for infringement.

11. References

Service Provider is entitled to use the name of Customer as well as Customer’s logo for reference purposes in external communications and
commercial material, in particular, on Service Provider's website, homepage and its official social media channels, targeted e-mail campaigns,
as well as folders and brochures, websites. Hereunto Customer grants Service Provider a simple, transferable, revocable right to use its name
and logo. Any further usage will be agreed with Customer in advance.

12. Interpretation

If any individual provision of this Agreement is or becomes ineffective in part or in whole, this does not affect the validity of the remaining
provisions.

13. Assignment

Customer is not entitled to assign any of the rights and obligations of this Agreement without prior written approval by Service Provider unless
the corresponding claim is a monetary claim.

14. Declarations
(a) Both Parties shall make all legally relevant declarations in connection with this Agreement in writing or via e-mail.

(b) Customer will keep its Contact Data up to date and notify Service Provider of any changes without undue delay.

15. Force Majeure

Except for payment obligations, neither Party will be liable for a failure to perform hereunder to the extent that performance is prevented,
delayed or obstructed by causes beyond its reasonable control, which include without limitation (i) disruptions in a wireless provider’s
network or infrastructure; (ii) failures of, changes, modifications, or alterations to your network facilities, equipment or software; (iii) misuse
of or damage to Platform. Delays or failures that are excused as provided in this paragraph will result in automatic extensions of dates for
performance for a period of time equal to the duration of the events excusing such delay or failure. No such excused delay or failure will
constitute a default, or, except to the extent a related performance obligations is incomplete or unperformed, be a basis for disputing or
withholding amounts payable hereunder, provided that the Party whose performance is delayed or suspended will use commercially
reasonable efforts to resume performance of its obligations hereunder as soon as feasible.

16. Changes

(a) Service Provider is entitled to make changes of this Agreement as well as any other conditions if these become necessary due to
new technical developments, changes in the law, extensions to Services or other comparable compelling reasons. If a change
disrupts the contractual balance between Parties substantially, such change will not come into force.

(b) Service Provider will give Customer at least 45 days prior written notice (also via e-mail or instant message on Platform) before
the changes enter into effect.

(c) The changes are deemed approved by Customer if Customer does not object in writing or via e-mail or via Platform within 4 weeks
after having received the notification from Service Provider. This consequence will be expressly pointed out in the notification. If
Customer objects to the changes, both Parties may terminate this Agreement in accordance, with the proviso, however, that the
termination shall become effective no later than the effective date of the relevant notification.

17. Entire Agreement

(a) This Agreement constitutes the entire agreement between Parties and supersedes all prior negotiations, declarations or
agreements, either oral or written, related hereto.

(b) Service Provider does not recognise any deviating or supplementary conditions set out by Customer.
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18. Binding version

In case of contradictions between the English and the translated version the English language version shall prevail.
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Annex: Terms and conditions specific to
Transporeon GmbH

1. Definitions
Data Protection Officer Data Protection Officer can be contacted via post under the keyword “Data Protection Officer” to the
above-mentioned address or via e-mail to transporeon_dataprotection@trimble.com
Data Subject Any identified or identifiable natural person
Standard Contractual Commission Implementing Decision (EU) 2021/914 of 4 June 2021 on standard contractual clauses for
Clauses the transfer of personal data to third countries pursuant to Regulation (EU) 2016/679 of the European
Parliament and of the Council - MODULE ONE: Transfer controller to controller
2. Terms
2.1, Liability
2.1.1 General
(a) Insofar as not otherwise provided for herein, including the following provisions, Service Provider shall be liable according to the

relevant statutory provisions in case of a breach of contractual and non-contractual duties.

(b) Service Provider shall be liable for damages — irrespective for what legal grounds — in case of willful intent and gross negligence.
With slight negligence, Service Provider shall only be liable for damages from the breach of a material contractual duty (i.e. those
duties whose fulfilment is required in order to allow the contract to be duly performed and in relation to which Customer is
entitled to regularly rely on for Services); in this case Service Provider’s liability is, however, limited to the reimbursement of the
reasonably foreseeable, typically occurring damages.

(c) This limitation of liability does not apply to damages from the injury to life, body or health.

(d) Customer is aware that Service Provider has not created and/or examined the data transmitted via Platform. Therefore, Service
Provider is not liable for such data, their legality, completeness, accuracy or up-to-date nature, nor is Service Provider liable for
such data being free of any Third Party’s Intellectual Property rights. Service Provider is not liable for damages arising from
downloading or another use of unchecked harmful data via Platform. Any liability in accordance with §§7 et seq. Telemedia Act
(Telemediengesetz, “TMG”) remains unaffected.

(e) The limitations of liability stated above shall not apply if Service Provider has maliciously failed to disclose a defect or has assumed
a guarantee for the condition of Services. The same shall apply to claims of Customer according to the Product Liability Act
(Produkthaftungsgesetz), if applicable.

(f) To the extent Service Provider’s liability for damages is excluded or limited, this shall also apply with regard to the personal liability
for damages of its representatives, employees and other vicarious agents.

2.1.2 Data and links

Service Provider links to or offers services of Service Partners (hereinafter Other Services) on Service Provider’s website or otherwise through
Services for making available content, products, and/or services to Customer. These Service Partners may have their own terms and conditions
of use as well as privacy policies and Customer’s use of these Other Services will be governed by and be subject to such terms and conditions
and privacy policies. For the cases where a direct link to Other Services is provided, Service Provider does not warrant, endorse or support
these Other Services and is not responsible or liable for these or any losses or issues that result from Customer’s use of such Other Services,
since that is outside of Service Provider’s control. Customer acknowledges that Service Provider may allow Service Partners to access
Customer’s data used in connection with Services as required for the inter-operation of Other Services with Services. Customer represents
and warrants that Customer’s use of any Other Services represents Customer’s independent consent to the access and use of Customer’s data
by Service Partners.

2.1.3 Loss of data

Liability for loss of data is limited to the normal recovery expenses that would result in the event of regular appropriate backup copies being
made by Customer. Customer’s duty to mitigate damages remains unaffected.
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2.1.4

No strict liability

Any strict liability of Service Provider for defects existing at the time of the contract conclusion in terms of the rental provisions of law (§536a
Civil Code (Burgerliches Gesetzbuch, hereinafter BGB)) are hereby excluded. §536a Section 2 sentences 1 and 2 BGB remain unaffected.

2.2,

2.2.1

2.2.1.1

Data protection

Processing of personal data

Compliance with laws

Service Provider and Customer shall comply with any laws and regulations in any relevant jurisdiction relating to data protection or the use
or processing of personal data.

2.2.1.2
(a)

(b)

(c)

(d)

2.2.2

2.2.2.1

(b)
()

2.2.2.2
(a)

(b)

()

2223
(a)

Processing of personal data

Save for Visibility Services, Service Provider determines the purposes and means of processing personal data within the scope of
Services provided under this Agreement and thus acts as an independent controller.

The details on the processing of personal data (Privacy Notice) can be found on the login page of Platform in the footer or online
at https://legal.transporeon.com/DP/PLT/en_Platform_Privacy_Policy.pdf

On behalf of Customer, Service Provider processes personal data of drivers within Visibility Services, in particular

. Location data (e.g. GPS position)
3 License plate

This data is processed, inter alia, to bring more transparency to the transportation process. This also covers the estimation of
delays, the measurement of transport routes and the optimisation of predictions for transport times (= “ETA” calculations). The
Data Processing Agreement, in accordance with standard contractual clauses between controllers and processors in the EU/EEA
and published under: https://www.transporeon.com/en/system/dpa, shall govern the processing activities in 2.2.1.2 (c)
(Processing of personal data) and shall be incorporated in this Agreement by reference.

As a data controller for the purposes in 2.2.1.2 (c) (Processing of personal data), Customer in particular is responsible for
informing Data Subjects pursuant to Art. 13 and Art. 14 GDPR about the processing of their personal data for the purposes of this
Agreement. In order to assist Customer, Service Provider has summarized the details on the processing of personal data (Privacy
Notice — especially for drivers) of drivers as Data Subjects under: https://legal.transporeon.com/DP/RTV/en_Driver_Privacy_Policy.pdf.

In the event of usage via Transporeon Trucker, the data is processed in accordance with Art. 6 Para. 1 lit. a) GDPR if the respective
driver has given his explicit consent. Service Provider acts as an independent data controller with respect to Transporeon Trucker.

Obligations under data protection law

Provision of personal data

Customer shall provide Service Provider with the personal data required for the performance of Services under this Agreement.
This includes in particular the personal data mentioned in the Privacy Notice (see 2.2.1.2 (b) (Processing of personal data)).

The data may be either provided directly by Customer or by Data Subjects at the instigation of Customer.

Customer will ensure that the personal data provided is limited to the required minimum (principle of data minimisation).

Information of Data Subjects

Customer shall provide any Data Subjects, whose personal data are transferred to Service Provider, with comprehensive and
correct information pursuant to Art. 13 and Art. 14 GDPR about the processing of their personal data for the purposes of this
Agreement in a concise, transparent, intelligible and easily accessible form, using clear and plain language.

Customer shall also inform Data Subjects about their rights according to Chapter Ill of the GDPR. These rights may include, in
particular, the right of access, the right to rectification, the right to restriction of processing and the right to object.

These information obligations can be fulfilled by Customer — if not already known to Data Subjects — by providing the Privacy
Notice (see 2.2.1.2 (b) (Processing of personal data)) of Service Provider.
Lawfully processing

Customer warrants that any personal data provided directly by Customer or by Data Subjects at the instigation of Customer may
be lawfully processed by Service Provider, Local Subsidiaries and Service Partners for the purposes of this Agreement.
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(b)

2.3.

(a)

(b)
(c)
(d)

Customer shall not use this personal data for monitoring the behaviour or the performance of Data Subjects, unless and only to
the extent permitted by mandatory laws, collective agreements or employment contracts.
Jurisdiction and governing law

This Agreement shall be exclusively governed by and construed in accordance with the substantive laws of Germany to the
exclusion of the United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods (CISG).

The place of jurisdiction for any legal disputes is Ulm, Germany.
Service Provider retains the right to sue Customer in its respective general place of jurisdiction.

The place of performance for delivery and payment of Services is the seat of Service Provider, Germany.
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